
Regulamin konkursu „Summer Glow” 

 

 

§1 Postanowienia ogólne 

 

1. Konkurs będzie prowadzony pod nazwą „Summer Glow” (dalej „Konkurs”). 

2. Warunki uczestnictwa w Konkursie określone są w niniejszym regulaminie (dalej „Regulamin”). 

3. Organizatorem konkursu jest Columbit sp. z o.o., ul. Mińska 25 lok. 330, 03-808 Warszawa, zarejestrowana 

w rejestrze przedsiębiorców w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Miasta 

Stołecznego Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000374505, NIP: 521-358-97-17, kapitał zakładowy w wysokości 30 000 zł (dalej „Organizator”), który organizuje 

Konkurs na zlecenie Oceanic Sp. z o.o. z siedzibą w Sopocie, ul. Łokietka 58, 81-736 Sopot, wpisanej do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001076397, NIP 5851444449, 

REGON 220702097, kapitał zakładowy 82 500 000 zł. 

4. Konkurs prowadzony będzie na terenie Polski w sieci drogerii Hebe, których lista znajduje się na stronie 

internetowej https://www.hebe.pl/sklepy i w drogerii internetowej dostępnej na https://www.hebe.pl/ (dalej 

„Drogeria Hebe”). 

5. Uczestnikiem Konkursu może być pełnoletnia osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności 

prawnych oraz spełniająca warunki określone w Regulaminie, będąca konsumentem w rozumieniu art. 22¹ 

kodeksu cywilnego (dalej „Uczestnik”). 

6. Regulamin Konkursu dostępny jest na stronie https://konkursy.columbit.pl oraz www.konkurssummerglow.pl wraz 

z możliwością jego pobrania oraz w siedzibie Organizatora. Przystąpienie do konkursu jest równoznaczne 

z potwierdzeniem zapoznania się Uczestnika z treścią niniejszego Regulaminu. 

7. Konkurs zaczyna się dnia 19.05.2026 r., a kończy w dniu 18.09.2026 r., który jest ostatecznym dniem 

zakończenia postępowania reklamacyjnego w Konkursie. Zgłoszenia udziału w Konkursie przyjmowane są 

w dniach 19.05.2026 – 15.06.2026 r. 

8. Uczestnikami Konkursu nie mogą być pracownicy Organizatora, osoby pozostające z Organizatorem w stosunku 

cywilnoprawnym, a także pracownicy podmiotów współpracujących przy organizacji i przeprowadzaniu Konkursu 

oraz członkowie rodzin wymienionych osób (przez członków rodzin rozumie się: małżonka, osoby pozostające we 

wspólnym pożyciu, zstępnych, wstępnych, osoby pozostające w stosunku przysposobienia, pasierba, pasierbicę, 

zięcia, synową, rodzeństwo, ojczyma, macochę i teściów). Organizator zastrzega sobie prawo (jednak nie będzie 

miał obowiązku) pobierania pisemnych oświadczeń od Uczestników Konkursu, dotyczących tego warunku.  

9. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i nieodpłatne. 

10. Niniejszy Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych 

(Dz. U. z 2025, poz. 595). 

 

§2 Zasady i ogólne warunki uczestnictwa w Konkursie 

 

1. Aby wziąć udział w Konkursie należy w terminie od godz. 00:00:01 dnia 19.05.2026 r. do dnia 15.06.2026 r. do 

godz. 23:59:59: 

a) Dokonać w Drogerii Hebe zakupu dowolnego produktu marki AA, LAAB, Oillan, L’biotica lub Biovax (dalej 

„Produkt Promocyjny”) potwierdzonego dowodem zakupu.  

b) Zachować do dnia 14.08.2026 r. oryginał dowodu zakupu (paragonu fiskalnego lub faktury wystawionej na 

osobę fizyczną) dokumentującego zakup Produktu Promocyjnego (dalej „Paragon”), przy czym oryginałem nie 

są w szczególności kserokopia, odpis, duplikat, wydrukowany skan, paragon zapisany w aplikacji oraz zdjęcie 

czy wydruk Paragonu z aplikacji.  

https://konkursy.columbit.pl/
http://www.konkurssummerglow.pl/


c) Wykonać zadanie – dokończyć zdanie: „Mój letni glow zaczyna się od…” (dalej: „Odpowiedź”) 

d) Zgłosić się do Konkursu poprzez wypełnienie formularza zgłoszeniowego na stronie 

www.konkurssummerglow.pl podając w nim: 

i. imię i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu i adres e-mail Uczestnika, 

ii. Odpowiedź w formie tekstu o długości do 500 znaków licząc ze spacjami, 

oraz załączając czytelne zdjęcie całego, nieuszkodzonego Paragonu, w pliku jpg o wadze do 3 MB. 

Otrzymanie przez Organizatora zgłoszenia do Konkursu (dalej „Zgłoszenie”) zostanie potwierdzone 

komunikatem wyświetlonym na ekranie uczestnika oraz wiadomością e-mail wysłaną pod adresem podanym 

w Zgłoszeniu. 

2. Czas nadesłania Zgłoszenia jest rejestrowany. 

3. Przedmiotem Konkursu jest wyłonienie najlepszych Odpowiedzi zgodnie z kryteriami określonymi w §3 pkt 5 

Regulaminu. 

 

§3 Nagrody i zasady przyznawania nagród 

1. W Konkursie przewidziane zostały następujące nagrody (dalej: Nagrody): 

a) 3 (trzy) nagrody pierwszego stopnia: bon wakacyjny Wakacje.pl o wartości 10 000 zł (słownie: dziesięć tysięcy 

złotych) w formie kodu elektronicznego, ważnego 12 miesięcy od daty wydania nagrody; regulamin bonów 

Wakacje.pl dostępny jest na stronie internetowej https://www.wakacje.pl/bony-turystyczne-regulamin.html. 

Nagroda zostanie powiększona o 11,11% z przeznaczeniem na pokrycie zryczałtowanego podatku 

dochodowego od osób fizycznych (zwana dalej „Dodatkową nagrodą na pokrycie podatku”). 

b) 20 (dwadzieścia) nagród drugiego stopnia: aparat Instax Mini 12 o wartości rynkowej 349 zł (słownie: trzysta 

czterdzieści dziewięć złotych). Nagroda zostanie powiększona o Dodatkową nagrodę na pokrycie podatku. 

c) 100 (sto) nagród trzeciego stopnia: zestaw produktów składający się z następujących produktów: 

Łączna wartość rynkowa Nagrody trzeciego stopnia wynosi 390,96 zł (słownie: trzysta dziewięćdziesiąt 

96/100). Nagroda zostanie powiększona o Dodatkową nagrodę na pokrycie podatku. 

2. Nagrody podlegają 10% zryczałtowanemu podatkowi dochodowemu od osób fizycznych (art. 30 ust. 1 pkt. 2 

ustawy z 26 lipca 1991 o podatku dochodowym od osób fizycznych, zwanej dalej Ustawa PDOF) i wydane 

zostaną zgodnie z obowiązującymi przepisami. Dodatkowa nagroda na pokrycie podatku nie podlega wypłacie na 

rzecz laureata, lecz zostanie pobrana przez Organizatora, działającego jako płatnik podatku dochodowego 

i przekazana w całości do właściwego Urzędu Skarbowego celem uiszczenia podatku od nagrody zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. 

3. Organizator powoła Komisję Konkursową (zwana dalej Komisją), w której skład będą wchodziły co najmniej 

3 osoby spośród pracowników Organizatora. Zadania Komisji: 

a) Weryfikacja prawidłowości Zgłoszeń, 

b) Ocena Odpowiedzi przesłanych przez Uczestników, 

c) Wyłonienie laureatów i listy rezerwowej, 

d) Sporządzenie protokołu z posiedzenia Komisji, 

e) Nadzór nad procesem wydania nagród, 

f) Rozpatrywanie ewentualnych reklamacji. 

NAZWA PRODUKTU EAN Cena rynkowa

L'Biotica Maska transformująca kolagenowa z PDRN w mikrokapsułkach 1 szt. 5900116113302 24,99

Oillan Hydrating krem nawilżająco- ochronny do twarzy SPF 50+ 50 ml 5900116115900 54,99

Oillan Olejkowy Żel do mycia 400 ml 5900116094915 43,99

AA LAAB Glass Skin serum-primer rozświetlająco-nawilżające 30 ml 5900116113456 49,99

AA LAAB Glass Skin Multi-Use hydrożelowe płatki  rozświetlająco-wygładzające 60 szt. 5900116111254 79,99

AA LAAB Centella B12 żel do mycia twarzy nawilżający 150 ml 5900116091877 22,04

L'biotica Biovax Glamour Botu Filler Treatment Szampon wypełniająco-wygładzający 200 ml 5900116100753 29,99

AA LAAB Centella B12 hydro-krem SPF 50 nawilżająco-ochronny 40 ml 5900116104980 49,99

L'Biotica Plasterki mikroigłowe na niedoskonałości i przebarwienia hydrokoloidowe 18 szt. 5900116113319 34,99

http://www.konkurssummerglow.pl/


4. Komisja dokona wyboru najlepszych Odpowiedzi spośród wszystkich Zgłoszeń dokonanych zgodnie z §2 

niniejszego Regulaminu, podczas niepublicznych posiedzeń Komisji w siedzibie Organizatora w dniach 18.06.– 

3.07.2026 r. 

5. W ocenie Odpowiedzi Komisja będzie stosowała następujące kryteria  

a) Przydatność w działaniach marketingowych, 

b) Pomysłowość i oryginalność Odpowiedzi,  

c) Zgodność Odpowiedzi z Pytaniem konkursowym, 

d) Poprawność językowa, słownictwo i stylistyka. 

6. Każdy Uczestnik może wziąć udział w Konkursie dowolną ilość razy, każdorazowo spełniając warunki określone 

w §2 ust. 1, jednak może otrzymać co najwyżej jedną Nagrodę w trakcie Konkursu. Dotyczy to również sytuacji, 

w której jedna osoba będzie przesyłać Zgłoszenia podając różne adresy zamieszkania, numery telefonów lub 

adresy e-mail. 

7. Uczestnicy, których Odpowiedzi zostały wybrane do nagrodzenia (dalej: Zwycięzcy), zostaną poinformowani 

o tym fakcie e-mailem na adres podany w Zgłoszeniu najpóźniej w ciągu 5 dni roboczych od dokonania wyboru 

przez Komisję. 

8. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spełnia warunki określone w niniejszym 

regulaminie. W tym celu może żądać od Uczestnika złożenia oświadczeń na piśmie, podania określonych danych 

bądź przedłożenia dokumentów potwierdzających podane dane lub złożone oświadczenia, w szczególności 

przesłania oryginału Paragonu. Nieuzasadniona odmowa spełnienia powyższych żądań może spowodować 

wykluczenie danego Uczestnika z Konkursu z jednoczesną utratą prawa do nagrody. 

9. Organizator zastrzega sobie prawo do żądania nadesłania oryginału Paragonu. Uczestnik, który otrzyma takie 

żądanie, jest zobowiązany w ciągu 7 dni od jego otrzymania przesłać oryginał Paragonu przesyłką rejestrowaną 

na swój koszt, na adres Organizatora wskazany w § 1 ust.3 Regulaminu. Nieprzesłanie przez Uczestnika 

oryginału Paragonu na wezwanie Organizatora w podanym terminie lub przesłanie Paragonu uszkodzonego, 

nieczytelnego, nieoryginalnego lub Paragonu, na którym dane są inne niż w Zgłoszeniu lub który wydany został 

przez podmiot inny niż Drogeria Hebe, powoduje utratę prawa do nagrody i wykluczenie Zgłoszenia z udziału 

w Konkursie. Organizator nie przewiduje zwrotu oryginału Paragonu.  

10. Organizator ma prawo wezwać Uczestnika, który przesłał więcej niż jedno Zgłoszenie, do przesłania wszystkich 

zgłoszonych Paragonów. Uczestnik, który nie będzie posiadał wszystkich zgłoszonych Paragonów, zostanie 

wykluczony z Konkursu oraz utraci prawo do nagrody. 

11. Jedno gospodarstwo domowe rozumiane jako jeden adres zamieszkania lub zameldowania może otrzymać tylko 

jedną nagrodę w Konkursie. Jeżeli Uczestnik lub Uczestnicy z jednego gospodarstwa domowego zakwalifikują się 

do więcej niż jednej nagrody w Konkursie, po weryfikacji danych osobowych Uczestników Konkursu nagrodzone 

zostanie najwyżej ocenione Zadanie z danego gospodarstwa domowego. 

12. Nagrody zostaną wysłane Zwycięzcom najpóźniej do dnia 14.08.2026 r. 

a) Nagrody w postaci bonów elektronicznych zostaną wydane poprzez wysłanie wiadomością e-mail na adres 

podany w Zgłoszeniu, 

b) Nagrody rzeczowe zostaną wydane za pośrednictwem firmy kurierskiej na adres podany w Zgłoszeniu, bez 

wcześniejszego powiadomienia. 

13. Zwycięzcom nie przysługuje prawo zastrzegania cech szczególnych Nagrody ani zamiany Nagrody na 

ekwiwalent pieniężny lub na nagrodę innego rodzaju. 

14. Nie jest możliwe przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osób trzecich. 

15. Zwycięzca nie może zrzec się części Nagrody. Zrzeczenie się części Nagrody oznacza zrzeczenie się całej 

Nagrody. 

16. W przypadku niepodania przez Zwycięzcę danych niezbędnych do wydania Nagrody lub odmowy przyjęcia 

Nagrody przez Zwycięzcę lub nieodebrania Nagrody przez Zwycięzcę, Nagroda pozostaje do dyspozycji 

Organizatora. 

 

§4 Dane osobowe 



1. Dane osobowe Uczestników Konkursu są przetwarzane na podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

2. Administratorem Danych Osobowych przekazanych w trakcie trwania Konkursu przez Uczestników jest Oceanic 

Sp. z o.o. z siedzibą w Sopocie, ul. Łokietka 58, 81-736 Sopot, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0001076397, NIP 5851444449, REGON 220702097 

3. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane na określonych poniżej podstawach prawnych, w następujących 

celach i do upływu następujących okresów:  

a) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) RODO w celu umożliwienia uczestnictwa w Konkursie, przeprowadzenia 

i wysyłki nagród w Konkursie w ciągu 6 miesięcy od zakończenia Konkursu  

b) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO w celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 

realizowanych przez Administratora, w tym w celach dokonywania rozliczeń i dochodzenia roszczeń, oraz 

rozpatrywania reklamacji, aż do upływu okresu przedawnienia roszczeń Uczestników związanych z udziałem 

w Konkursie 

c) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO w związku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 września 1994 r. 

o rachunkowości (Dz. U. z 2018 r. poz. 395) w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na 

Administratorze polegających na prawidłowym prowadzeniu rozliczeń podatkowych i prawidłowym 

prowadzeniu ksiąg rachunkowych przez okres wymagany przepisami powołanej ustawy o rachunkowości.  

4. Administrator Danych Osobowych powierza przetwarzanie danych osobowych ww Organizatorowi Konkursu tj. 

Columbit sp. z o.o., ul. Mińska 25 lok. 330, 03-808 Warszawa, na podstawie zawartej umowy o powierzeniu 

przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe Uczestników mogą być przekazane firmom kurierskim 

i przewozowym w celu dostarczenia nagród.  

5. Poprzez zgłoszenie do Konkursu Uczestnik wyraża zgodę na przetwarzanie podanych przez niego w związku 

z uczestnictwem w Konkursie danych osobowych przez ww. Administratora do ww. celu umożliwienia 

uczestnictwa w Konkursie, jego przeprowadzenia i rozstrzygnięcia w tym wydawania nagród oraz rozpatrywania 

reklamacji, w ww. celach wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora, 

w tym w celach dokonywania rozliczeń i dochodzenia roszczeń oraz w ww. celu wypełnienia obowiązków 

prawnych ciążących na Administratorze polegających na prawidłowym prowadzeniu rozliczeń podatkowych 

i prawidłowym prowadzeniu ksiąg rachunkowych. 

6. Każdy Uczestnik ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia oraz 

ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych a także przenoszenia 

danych i wniesienia skargi do organu nadzoru sprawującego kontrolę nad przestrzeganiem przepisów o ochronie 

danych osobowych. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych, gdy przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO lub Ustawy z dnia 

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz inne przepisy prawa powszechnie obowiązującego 

dotyczące ochrony danych osobowych. Uczestnik ma prawo do cofnięcia udzielonej zgody na przetwarzanie 

danych osobowych, jednak skorzystanie z prawa cofnięcia zgody nie ma wpływu na przetwarzanie, które miało 

miejsce do momentu wycofania tej zgody. Celem skorzystania z przysługujących praw Uczestnik może przesłać 

korespondencję na adres pocztowy Administratora wskazany w pkt. 2 lub mailowo pod adresem: 

magdalena.soltysiak@oceanic.com.pl 

7. Podanie przez Uczestnika jego danych osobowych jest całkowicie dobrowolne, jednakże niezbędne do wzięcia 

przez Uczestnika udziału w Konkursie.  

8. Cofnięcie (odwołanie) zgody na przetwarzanie danych osobowych w ww. celu uniemożliwia jednak dalsze branie 

udziału w Konkursie lub wydanie nagrody. 

9. Przetwarzane dane osobowe Uczestników należą do kategorii dane zwykłe i są to: imię i nazwisko, adres e-mail, 

numer telefonu, adres zamieszkania. 

10. Dane osobowe Uczestnika nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji 

wywołujących wobec Uczestnika skutki prawne ani w celu ich profilowania.  



11. Dane osobowe Uczestników mogą być przekazywane innym podmiotom w związku z realizacją wskazanych 

celów, przy czym przekazanie nastąpi na podstawie zawartych przez Administratora umów powierzenia 

przetwarzania danych osobowych.  

12. Odbiorcą danych osobowych Uczestników są pracownicy i współpracownicy oraz podmioty wspomagające 

Administratora i Organizatora w ich działalnościach gospodarczych. 

13. Dane osobowe Uczestników nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani do organizacji międzynarodowych.  

 

§5 Prawa autorskie 

1. Nadsyłając Zgłoszenie, Uczestnik gwarantuje, że jest wyłącznym autorem Odpowiedzi i przysługują mu do 

Odpowiedzi wszelkie prawa własności intelektualnej, w tym wyłączne prawa autorskie osobiste i majątkowe, jak 

również, że Odpowiedź jest przejawem oryginalnej, własnej twórczości Uczestnika, nie była dotychczas nigdzie 

publikowana, jak również nie jest obciążona prawami osób trzecich i nie narusza praw osób trzecich. 

W Odpowiedzi nie może być wykorzystane żadne logo lub znak towarowy, oprócz znaków produktu, którego 

dotyczy Konkurs. Zgłoszenia konkursowe, naruszające prawa osób trzecich, w szczególności prawa autorskie lub 

prawa do wizerunku, nie będą uwzględnione. Organizator zastrzega sobie możliwość weryfikacji autorstwa 

Odpowiedzi w każdym czasie. 

2. Uczestnik udziela Organizatorowi nieodpłatnie, na okres 5 lat oraz bez ograniczeń terytorialnych i ilościowych, 

licencji niewyłącznej na korzystanie z Odpowiedzi. Licencja obejmuje w szczególności upoważnienie do 

korzystania z Odpowiedzi na polach eksploatacji określonych w art. 50 ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych, a w szczególności: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Odpowiedzi – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy 

Odpowiedzi, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Odpowiedź utrwalono – wprowadzania do 

obrotu, użyczania lub najmu oryginału albo egzemplarzy, 

c) w zakresie rozpowszechniania Odpowiedzi w sposób inny niż określony w pkt 2) powyżej – publicznego 

wykonywania, wystawiania, wyświetlania, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, a także publicznego 

udostępniania Odpowiedzi w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i w czasie przez 

siebie wybranym (w szczególności poprzez Internet)  

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wykorzystania Odpowiedzi dla własnych celów reklamowych 

i promocyjnych, jak również na potrzeby prowadzenia Konkursu, na wszelkiego rodzaju nośnikach 

w szczególności na publikację Odpowiedzi nadesłanych w związku z Konkursem, jak również do celów 

wewnętrznych, archiwalnych oraz szkoleniowych. Uczestnik zgadza się na publikację, jak również na dokonanie 

zmian, modyfikacji, w tym skrótów i korzystania z tak zmienionych Odpowiedzi w zakresie wskazanym powyżej. 

4. Uczestnik zobowiązuje się nie wykonywać swoich osobistych praw autorskich do Odpowiedzi, w szczególności 

wyraża zgodę na anonimowe korzystanie z Odpowiedzi przez Organizatora. 

5. Niezależnie od postanowień ust. 1 - 4. powyżej, z chwilą wydania Nagrody, Organizator nabywa autorskie prawa 

majątkowe bez ograniczeń czasowych, terytorialnych i ilościowych na polach eksploatacji określonych w ust. 2. 

powyżej do zwycięskich Odpowiedzi, a także nabywa prawo do egzemplarzy zwycięskich Odpowiedzi, zgodnie 

z art. 921 §3 kodeksu cywilnego. Z chwilą określoną w zdaniu poprzedzającym, Zwycięzca udziela 

Organizatorowi zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań Odpowiedzi w rozumieniu 

art. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym zezwalania na wykonywanie zależnych praw 

autorskich. Organizator jest uprawniony do przenoszenia praw autorskich do zwycięskiej Odpowiedzi na 

podmioty trzecie. 

6. Uczestnikowi nie przysługuje prawo żądania zapłaty za wykorzystanie treści przesłanej Odpowiedzi. 

 

§6 Reklamacje 

1. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia reklamacji związanej z Konkursem w trakcie trwania 

Konkursu oraz po jego zakończeniu. Reklamacje można zgłaszać w formie pisemnej na adres Organizatora 

z dopiskiem „Konkurs „Summer Glow”. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko i adres Uczestnika, 



przyczynę reklamacji wraz z jej uzasadnieniem, żądanie określonego zachowania Organizatora oraz podpis 

Uczestnika.  

2. Jeżeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagają uzupełnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji 

Organizator zwróci się do Uczestnika składającego reklamację o ich uzupełnienie we wskazanym zakresie. 

3. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora, w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. O decyzji 

Organizatora Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym wysłanym na adres podany w reklamacji 

(o zachowaniu terminu decyduje data stempla pocztowego). 

4. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wyłącza prawa Uczestnika do niezależnego dochodzenia 

swoich roszczeń na drodze postępowania sądowego. 

 

§7 Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie dodatkowe informacje o Konkursie, w tym związane z jego przeprowadzeniem, Uczestnik może 

uzyskać wysyłając e-mail na adres: konkurs@columbit.pl. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, o ile nie spowoduje to pogorszenia warunków 

Uczestników, w tym zasad uczestnictwa w Konkursie. W przypadku zmiany Regulaminu, informacja o zmianie 

oraz zaktualizowany Regulamin zostaną zamieszczone na stronie https://konkursy.columbit.pl/ oraz 

www.konkurssummerglow.pl tak, żeby każdy Uczestnik miał możliwość zapoznania się z nim. 

3. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy prawa polskiego, w szczególności kodeksu cywilnego oraz 

ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

http://www.konkurssummerglow.pl/

